Politique de confidentialité de SEGURA ESFORMA
Derviére mise a jour de cette politique : 23 aout 2023
Biewvenue davs la Politique de confidentialité de Segura Esforma

1. Veuillez lire attentivement

Chez S E, nous somimes tres soucienx de respecter la vie privée de vos visiteurs et nos
whilisateurs. A cette fin, la présevte Politigque de confidentialité décrit comment S € recueillewt,
utilisent vos Iuformations personvelles, et explique les droits due vous pouvez avoir sur ces
Tuformations persownelles. Cette Politique de covfidentialité s'applique a tous les usagers de S € .
La présente Politigue de confidentialité w'a pas pour objet de prévaloir sur les conditions d'un
contrat que Vous avez passé avec nous, vi les droits due vous pourriez avoir ew vertu d'antres lois
applicables en matiére de confidentialité des données.

Sivous avez uve guestion o une préoccupation concernant cette politique, contactez-nous par
mail a ensecuriteformationddgmail.com.

2. Quelles sont les Informations persounelles que vous recueillons 7

2.4, Informations sur 'usager:

Pour vous fournir nos Services, nous devons recueilliy certaines Informations personmelles liées a
une personne physique identifiée ou identifiable (les « Informations personvelles »). Nous
recueillons les Informations personnelles que vous vous fouruissez lorsdue vous participez aux
services de S E. Voicl les types d'Informations persounelles que nous recueillons a votre sujet :

Tuformations due vous nous fournissez. Lorsaue vous vous inscrivez pour 'une de nos formations,
que vous utilisez I'un de vos Services ; et/oun lorsaue vous vous contactez directement par un canal
de communication quelcongue (par exemple, les e-mails), vous nouns fournissez des Tnformations
personvelles, comme Votre vowm, Votre adresse e-mail, votre naméro de +éléphone, certaines
TInformations personnelles, certaines Tuformations personnelles que vous inclnez dans vos
communications avec wous, et certaines Informations personvelles contennes dans des docments
d'identification scannés (comme une carte de formatenr SST, par exemple).

Tuformations due nous recueillons aupres d'antres sources. Nous pouvons recevoir des
informations personnelles vous concernant de sources tierces, comme Vos employenrs ou alors vos
respousables d'association... et, dans certains cas, nous pouvons recueillir des Tnformations
personvelles aupreés de sociétés spécialisées qui wous aident a améliorer notre offre de services.
3. Comment nous utilisons ces « informations personnelles »

Nous utilisons vos Informations persouvelles aunx fins suivantes :

Pour fourvir et exploiter les Services

Pour développer, personnaliser, étendre et améliorer wos Services, sur la base des préférewces, de
l'expérience et des difficultés communes ou personnelles des Utilisateurs

Pour fournir a vos Utilisateunrs un certificat de réalisation, une attestation de formation, une
carte SST...

Pour nous aider a wettre a jour, élargir et analyser vos dossiers afin d'identifier de vonveaux
cliewts ;

Pour créer des downées statistiques agréaées et d'antres Informations personvelles agrégées
et/oun déduites, aue nous pouvons utiliser pour fourvir et améliorer nos services respectifs ;

Pour Vous fournir une assistance professionnelle, sur votre demande uniguement ;

Pour renforcer wos capacités en matiére de sécurité des downées et de prévention de la fraunde ; et
Pour se conformer aux lois et reglements applicables.

Nous utilisous vos Tuformations personnelles,
L'utilisation de vos Iuformations personnelles est wécessaire pour exéeunter un contrat on prendre
des mesures en vue de conclure un contrat avec vous;



Tl nous est wécessaire d'utiliser vos Tunformations personnelles pour nous conformer a une
obligation [égale on réglementaire pertinente ;

Nous recueillons et utilisons également certaines Tuformations personvelles pour contacter les
Utilisateurs et nous couformer aux lois gqui nouns sout applicables.

4. Comment nous partageons Vos « informations personvelles » 7

Nous pouvons partager vos Tuformations personnelles avec des prestataires de services et
d'antres personnes (ou leur permettre d'y accéder) de la wmaniére et davs les cas ci-dessous :
Fournisseurs de services tiers

5. Bt puis aussi 7

Par exemple, nous pouvons Vous envover un avis (par ['un des moyens a wotre disposition) on un
avertissement concernant les paiements a vewir.

En ce qui concerve les Informations persounelles que vous avez stockées chez wous, Vous avez le
droit d'accéder, de recevoir une copie, de mettre a jour, de wmodifier ou de supprimer vos
informations personvelles, de bénéficier de la portabilité des downées (dawns certains cas), de
restreindre on de vous opposer a certaines utilisations de vos Informations personnelles, de
retirer le consentement dque vous nous avez donné avawt le traitement.

Il suffit de nous contacter par e-mail a ensecuriteformationdgmail.com.

Conservation des downées

Nous pouvous conserver Vos Iuformations personvelles (ainsi que les Tuformations persounelles de
vos Utilisateurs) aussi longtemps due cela est nécessaire pour Vous fourvir vies Services.

NoUs pouvous continuer a conserver Vos Informations personnelles aprés que vous ayez cessé
d'utiliser nos Services, dans la mesure ot cela est raisonnable.

Pour détermiver la période de conservation appropriée des Informations personnelles, nous tevons
compte de la quantité, de la nature et de la sensibilité de ces données, du risque potentiel de
préjudice résuttant d'une utilisation on d'une divulgation vion autorisée de ces downées, des finalités
pour lesquelles vious les traitons et des exigences léaales applicables.

Un acces séeurisé HTTPS a la plupart des zones de vos Services.

Ev outre, nous examivions réaulierement vos systémes pour détecter d'éventuelles vilmérabilités
o attaques, et vous recherchons régulierement de vouveaux moyens et des Services tiers pour
améliorer evcore la séecurité.

Tvdépendamment des mesures et des efforts déployés, vious ne pouvons pas garavtir et ne
garavtissons pas la protection et la séeurité absolues de vos Tuformations personvelles.

Nous pouvons modifier la présente Politidque de confidentialité conformément a la législation en
Vigueur, ainsi gque pour tenir compte des changements apportés a vios pratiques de collecte,
d'utilisation oun de stockage des Iuformations personnelles.

Nous vous recommandons de consulter régulierement cette page pour obtenir les dernieres
informations sur vos pratiques en matiére de protection de la vie privée.

Si vous avez des questions concernant la présente Politique de confidentialité on que vous
soulaitez exercer I'un de vos droits, vous pouvez nous contacter par mail a l'adresse suivante :
evsecuriteformationDgmail.com.



